PROGRAMME 9 Fédération Nationale

T Communautés Professionnelles Territoriales de Santé
Journée des industriels )

Jeudi 22 mai de 14h00 a 16h20

“PMCS PM Communication Santé

PMCS est né du constat qu'il n'existait pas de solution de communication dédiée aux CPTS.
Une réalité de terrain pour laquelle nous, Mathilde et Pierre, avons fait face en tant que
Coordinateur et Chargée de communication en CPTS.

Pour répondre aux défis auxquels vous faites face quelles que soient les problématiques
territoriales qui sont les votres, nous vous proposons plusieurs solutions :

 Stratégie de communication : élaboration d'une stratégie de communication adaptée aux
besoins exprimés et aux cibles visées au travers de rendez-vous exploratoires auprés des
acteurs de votre territoire (professionnels de santé intra et extra CPTS, salariés de vos CPTS,
etc.);

« Site internet : audit, création et alimentation de site internet percutant a I'image de la CPTS;

 QOutils de communication : création ou remise en forme des outils de communication papier et
numérique (flyer, catalogue, livret, plaquette, newsletter, etc.) ;

o Evénementiel : élaboration d’'une stratégie de communication adaptée aux besoins exprimés
et aux cibles visées;

» Gestion des réseaux sociaux : création et gestion des réseaux sociaux ;
« Branding : création de I'image des CPTS (logo, couleurs, police, etc.)

Nous serons a vos cotés pour que vos actions soient des succes !

@* Eurécia
eurecia

Facilitez-vous la gestion des ressources humaines grace a Eurécia. Nous intervenons dans
l'automatisation des taches récurrentes ou administratives. Les principaux domaines d'actions de
notre solution sont la gestion des temps et des activités, le recrutement, la formation et la gestion
des collaborateurs.
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MedPlan

Medplan, c'est la plateforme concue avec des professionnels de santé pour des professionnels de
santé.

Simplifiez la gestion de vos projets, améliorez la communication au sein de votre équipe et
renforcez les liens avec vos adhérents. Une solution clé en main pour les CPTS, MSS, MSP et
autres structures de santé.

Une plateforme en ligne qui rassemble a un seul endroit tous les outils qu’il vous faut pour
coordonner les structures de santé.

PLEXUS 5\/( Plexus Santé

Plexus Santé est une plateforme collaborative congue pour faciliter la coordination au sein des
MSP et des CPTS. Elle offre une suite d'outils permettant de structurer l'exercice coordonné,
notamment la gestion de projets, la gestion financiére, la gestion documentaire, la gestion des
adhésions, un site web dédié aux usagers et une suite bureautique collaborative. L'objectif est de
centraliser et simplifier les taches administratives et organisationnelles des équipes de
coordination. Actuellement, plus de 700 structures font confiance a Plexus Santé pour optimiser
leur fonctionnement. De plus un outil "dialogues de gestion" sera déployé mi-2025'!
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DOCtb Ll.b Doctolib

Notre outil prévention complet offre

Pour la coordination :
e Envoi de communication groupée aux patients de votre territoire
Mise a disposition de I'agenda Doctolib pour vos soignants adhérents
Pilotage des ouvertures de I'ensemble de vos effecteurs de soins avec réservation patient possible
Gestion intégrale du parcours (motif de consult!, notification patient, accés soignant)
Suivi et export en temps réel des statistiques ACI pour vos dialogues de gestion

Pour les soignants :
» Un agenda dédié aux projets de la CPTS
» Une intégration totale a I'agenda Doctolib pour les praticiens déja utilisateurs

Pour les patients :
» Réception de message de leur CPTS via Doctolib (SMS/Mail/Push)
 Possibilité de prendre rendez-vous en ligne de maniére autonome

Notre outil médecin traitant offre

Sur Doctolib.fr (espace usager) :

 Création d'une fiche en ligne dédiée aux demandes patient sans médecin traitant
e Paramétrage d'un questionnaire patient sécurisé a remplir directement

Sur Doctolib Pro (espace soignant/admin) :

» Une messagerie patient intégrée permettant de :
o Communiquer au nom de votre CPTS
o Créer des modeéles de message personnalisés pour gagner en temps de saisie
o Activer un droit de réponse patient si besoin de chatter en direct

» Un outil de gestion de projets et de taches pour :
o Assurer le suivi de vos échanges
o Faciliter votre travail collectif
o Partager des actions/patients entre collegues

» Une plateforme d'orientation patient-médecin avec :
o Communication sécurisée pour envoi de patients via Doctolib Siilo
o Annuaire interne des médecins adhérents acceptant de nouveaux patients
o Possibilité d'adresser des patients sur un des créneaux dédiés de vos soignants
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48H CHRONO est une solution innovante de partage de créneaux dédiés aux Soins Non
Programmeés (SNP) pour les CPTS.

Pensée pour répondre aux besoins du terrain, cette plateforme permet de rendre visibles les
créneaux de SNP entre les équipes pluriprofessionnelles, facilitant ainsi I'orientation rapide des
patients vers des spécialistes.

48H CHRONO se distingue par sa simplicité d'usage, il est facile a prendre en main pour organiser
les SNP.

Ses principales fonctionnalités sont :

» Un agenda partagé : chaque professionnel peut poser des créneaux de disponibilité, pour la
CPTS ou a destination du SAS, offrant une meilleure visibilité de I'offre SNP sur le territoire
(que ce soit sous 48 heures, ou plus si besoin) ;

* Un menu de prise de rendez-vous adapté : il permet de trouver un créneau selon divers
criteres et d'orienter les patients en quelques clics, réduisant le temps de recherche et les
appels téléphoniques. Des notifications sont envoyées automatiquement au patient et au
professionnel de santé concerné ;

* Un menu de gestion des parcours et des orientations : il permet de consulter I'historique des
orientations, d'accéder aux informations des patients, et bien plus encore.

e Un annuaire des ressources : il recense I'ensemble des utilisateurs de I'outil sur le territoire ;

* Un suivi de l'activité du territoire : grace a divers indicateurs accessibles via un tableau de
bord dédié a la CPTS.

48H CHRONO est interfacé avec la plateforme nationale du Service d'Acces aux Soins (SAS),
permettant aux médecins utilisant l'outil de partager des créneaux et de bénéficier de la
valorisation du forfait structure.
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T‘“ S TAIS médical

TAIS medical propose une plateforme d'lA sécurisée et souveraine dédiée a la santé, congue pour
optimiser la coordination des soins et faciliter I'exploitation des données médicales.

Notre interface "tout-en-un" regroupe plusieurs fonctionnalités intégrées dans un environnement
unique :
e Un assistant IA fiable basé sur un RAG sécurisé (votre espace de données sécurisé),
garantissant des réponses précises et sans hallucinations
 L'exploration intuitive de données, avec des outils avancés de visualisation et d'analyse
e La génération de rapports et présentations : pour la création des parcours de soins ou encore
le résumé de vos réunions.

Créée par des professionnels de santé de CPTS et une équipe francaise de chercheurs en IA, notre
solution vise a renforcer la collaboration, optimiser la gestion des parcours patients et exploiter
les données en toute sécurité et confiance.

Congue dans une démarche écoresponsable, notre plateforme s'appuie sur des petits modeles de
langage, réduisant ainsi significativement la consommation d’'énergie et limitant notre empreinte
environnementale.

Notre mission est de sécuriser et optimiser I'exploitation des données grace a une IA souveraine
et écoresponsable, afin de faciliter la coordination des soins, soutenir les professionnels de santé
dans leur prise de décision et garantir la confidentialité des informations médicales.
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