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Les intervenants :

Marion Bru Directrice DAC 33, Présidente de la Fédac , Présidente de la FACS

Véronique Bourcy Directrice DAC 85

Philippe Adam Rodriguez Directeur général - Santé EsCALE Loir-et-Cher , Vice-président du 
CTS du Loir-et-Cher • Vice-président du GRADeS Centre-Val de Loire

Marion Lassalle Gérard médecin généraliste Présidente CPTS Sud Loire Vignoble
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Déroulé de l’atelier

I le DAC un appui de proximité pour les professionnels de santé et leurs patients:  une approche lisible, globale et 
personnalisée
Témoignage  Marion Bru sur les actions du DAC VAR Ouest

II Les antennes territoriales et les CPTS : interactions , fonctionnement , subsidiarité , actions communes
Témoignage  Véronique Bourcy : du DAPS 85 au DAC 85 et Marion Bru DAC de la Marne et des Ardennes

III Le DAC départemental et les CPTS : l’opportunité d’un travail commun ( gouvernance , projet de santé , observation des 
ruptures de parcours complexes , négociation cpom…) 
Témoignage Philippe Adam Rodriguez DAC Loir-et-Cher et Marion Bru Dac de la Marne et des Ardennes

IV Les inter DAC : quels actions concrètes , projet de santé , lien avec les associations de l’exercice coordonné ?
Témoignage  Marion Bru
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-Introduction Marion Bru 

Retour d’expérience DAC VAR OUEST   Prix coup cœur de la DGOS

A la Recherche du médecin traitant DAC CPTS et MISAS/ MAS de la CPAM Fiche projet 

Première partie : le DAC un appui de proximité pour les professionnels de 
santé et leurs patients, une approche lisible , globale et personnalisée
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Les patients sans médecin traitant sont identifiés comme des personnes dont le parcours de santé 
présente un risque plus marqué de rupture. Au regard de la complexité de cette situation, dans le Var, 
cette mission est demandée à plusieurs acteurs du territoire : DAC, CPTS et CPAM, en appui aux 
professionnels du secteur sanitaire, social et médico-social.

Comment faire d’un point de rupture, une opportunité de renforcer le partenariat du DAC Var 
Ouest avec des acteurs majeurs du territoire ? 

Première partie : le DAC un appui de proximité pour les professionnels de 
santé et leurs patients, une approche lisible , globale et personnalisée

https://dac-varouest.fr/
https://dac-varouest.fr/
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-Témoignage Véronique Bourcy du DAPS 85 au DAC 85

- Témoignage Marion Bru : Retour DAC de la Marne et des Ardennes : lien médecins traitant / 
coordinateurs CPTS

Deuxième partie : Les antennes territoriales et les CPTS : interactions , 
fonctionnement, subsidiarité, actions communes 



Un dispositif créé par et pour 
les professionnels de Vendée

impliqués dans la santé

Véronique BOURCY
Directrice du DAPS-85

Congrès FNCPTS – 10 octobre 2024



Un DAC ? 
« Dispositif d’Appui à la Coordination des parcours de 
santé complexes »

Ø Loi du 24 janv 2019 relative à l’organisation et à la 
transformation du système de santé

Ø Simplification : « L’ensemble des dispositifs de coordination 
(réseaux de santé, MAIA, CTA, PTA) ont été unifiés dans un 
dispositif unique DAC. Les clics peuvent s’y joindre. » 

 à améliorer la lisibilité et offrir le même appui à 
l’ensemble des professionnels et de la population



Deux missions socles des DAC

« service polyvalent à tout professionnel qui le 
sollicite, pour la réalisation afin d'offrir à la 
personne prise en charge une réponse globale et 
coordonnée quels que soient son âge, sa 
pathologie, son handicap ou sa situation »

Information orientation Coordination du 
parcours

Coordination territorialeAppui et coordination pour les situations 
singulières perçues comme complexes

Observatoire 
des ressources

Observatoire 
des ruptures

Amélioration 
des parcours



Les DAC en France



Le DAPS-85 = DAC de Vendée

Association loi 1901
Ancienne PTA ouvert en février 2021 

Financement exclusif ARS

Equipe de 14 professionnels
- 2 assistantes de coordination
- 10 référentes parcours (IDE et CESF)
- 1 responsable d’équipe de coordination
- 1 assistante de direction
- 1 directrice





à Prise de contact avec la personne à accompagner (consentement)
à Evaluation multidimensionnelle et pluriprofessionnelle 

Toute 
l’année

Du lundi au vendredi de 8h à 
19h

Tout âge, toutes 
pathologies, toutes 

situations

N° unique 
départemental

Tous les professionnels

Une équipe sur les territoires, accessible, 
disponible, réactive pour des réponses fiables 

02 51 94 54 95 

Pas d’appel manqué
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Répondre à vos besoins immédiatsDans quelle situation solliciter le DAPS-85 ? 

RECHERCHE D’INFORMATIONS : 

ü Coordonnées d’un spécialiste
(exemples : sage-femme avec une approche en 
sophrologie, kinésithérapeute adepte de la méthode 
McKensie, …)

ü Coordonnées d’un type d’organisme ou 
de structure (CMP, Répit pour le patient ou son 
aidant, association avec groupe de parole,,,,)

ü Un document pour vous (certificat à la  
vaccination…) ou pour votre patient (dossier 
MDPH…), une cotation…

APPUI AU PARCOURS D’ UNE PERSONNE

1. Prise de contact
2. Evaluation multidimensionnelle 
3. Visite à domicile
4. Interaction avec les autres professionnels
5. Identification de l’ensemble des besoins
6. Recherche et mise en place de solutions
7. Organisation du circuit d’informations
8. Suivi variable

Coopération en subsidiarité avec les acteurs des territoires : recherche des 
structures adaptées et mise en relation (MDSF, MDPH, SSIAD, EOPS, Et santé, 
ADAPEI-ARIA, ADMR, Handisoins85 …)



Lien avec les partenaires 

Communauté 
360

PFRA CAP 
REPIT

EOPS / EMG

HAD

MDPH

Conseil 
départementa

l

AS et IDEC 
Hôpitaux et 

cliniques

Handisoins 
85

CPTS

SSIAD 

…

SUBSIDIARITE



Ex de situations complexes aboutiesDemande conjointe de plusieurs professionnels
Situation :Femme 88 ans, seule à domicile, nb ATCD, nb chutes et hospitalisations avec sortie sans 
aides, troubles cognitifs non investigués, incapacité à la marche, mauvaise observance, déni de ses 
difficultés, professionnels épuisés

Actions : 
- contacts avec tous les professionnels (hôpital et ville) : vision globale et identification des ruptures
- Sécurisation du domicile
- échange avec le MT à investigation des troubles cognitifs (ESA)
- échange avec la famille
- organisation réunion avec SDA, MT et famille à mise sous protection et ouverture dossier VT
- accueil temporaire avec organisation des transports

Conclusion:
 - stabilisation progressive de la situation
- accueil définitif envisagé
- pas de ré hospitalisation



Ex de situations complexes aboutiesDemande IDE et curatrice
Situation : Jeune adulte handicapé avec addictions, troubles psychiques, problèmes somatiques et 
en situation précaire. Demande : Appui aux professionnels pour coordination

Actions : 
- Identification de tous les besoins 
- Mise en lien CMP / MT / IDEL / RESA / SAMSAH / MDPH…
- Organisation RCP à Qui fait quoi notamment si urgence
- Prise de RDV
- Solution de répit temporaire (CAP REPIT)
- Suivi / VIgilance

Conclusion:
 - Accompagnement du jeune pour éviter la rupture de soins
- Gain de temps pour les professionnels
- Amélioration du parcours et hébergement adapté



Une question, une difficulté, 
un besoin de coordination dans le 

domaine de la santé, contactez-nous !

02 51 94 54 95
 

Lundi au Vendredi de 8h à 19H

contact@daps85.fr

daps85@esantepdl.mssante.fr
20/10/2024

mailto:contact@daps85.fr
mailto:daps85@esantepdl.mssante.fr
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-Témoignage Philippe Adam Rodriguez DAC Loir-et-Cher sur le travail commun DAC / Inter CPTS

-Retour DAC Marne et Ardennes : Marion Bru 

 

Troisième partie : Le DAC départemental et les CPTS : l’opportunité d’un 
travail commun (gouvernance, projet de santé, observation des ruptures 
de parcours complexes, négociation CPOM…)
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-Témoignage sur le travail commun DAC / Inter CPTS :  Philippe Adam Rodriguez DAC Loir-et-Cher : 

Actions de l’Inter CPTS /DAC  Loir-et-Cher:

- Favoriser l’interconnaissance et l’interculture
- Conduite d’actions d’intérêt départemental : défraiement par les CPTS des pros de santé libéraux lors des RCP 

organisées par le DAC , une action de prise en charge de patients en télémédecine ophtalmologique 
- Participation des CPTS à la gouvernance stratégique du DAC
- Participation des CPTS à la gouvernance opérationnelle du DAC : circuit de validation des MT de nos PPCS , 

sollicitation des CPTS en l’absence de MT, événements indésirables survenus entre le DAC et un ou plusieurs 
pros de santé libéraux

 

Troisième partie : Le DAC départemental et les CPTS : l’opportunité d’un 
travail commun (gouvernance, projet de santé, observation des ruptures 
de parcours complexes, négociation CPOM…)
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-Témoignage sur le travail commun DAC / Inter CPTS  dans le Grand Est : Marion Bru

Toutes les CPTS  ont une place de droit dans la gouvernance des 2 DAC.
Le Dac des Ardennes est dans le CA de 4 CPTS sur 5 dans le département des Ardennes. Celui de la marne est 
intégré au CA de 3 CPTS sur 5 et dans le bureau de la CPTS de Reims métropole.
Avec les CPTS installées sur le territoire du GHTU (n°2) du grand EST, les DAC des 08 et 51 participent à un collectif 
ville hôpital animé par les DAC et le GHT. 
2 collaborateurs de notre association qui porte le DAC sont mis à disposition à mi-temps de la CPTS de Vouziers.

La CPTS de Reims métropole sous-loue les bureaux du DAC de la Marne pour une meilleure fluidité.
La coordinatrice Rimbaud Mermoz utilise les locaux du DAC des Ardennes une fois par mois pour renforcer le 
partenariat.
La coordinatrice de parcours complexe intervenant sur le territoire de la CPTS de Vitry le Francois intervient dans le 
programme de suivi de la fragilité de la CPTS et travaille 3 demi-journées par semaine dans les MSP ciblé pour ce 
projet. 

 

Troisième partie : Le DAC départemental et les CPTS : l’opportunité d’un 
travail commun (gouvernance, projet de santé, observation des ruptures 
de parcours complexes, négociation CPOM…)
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-Témoignage de Marion Bru : quels actions concrètes, projet de santé , lien avec les associations de 
l’exercice coordonnée

Quatrième partie : Les inter dac
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Avez-vous des questions ?
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Merci de votre attention 


